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Be VERY careful when deleting order and line items from the repository database. 

Approach: Do queries first to confirm you have the correct subset of records, then do the actual 
deletion.   

Understand that two tables are involved:  FORCEFIELD_ORDHEAD (order headers) and 
FORCEFIELD_ORDITEM (line items). Both must be taken in turn. 

Example:  Delete all orders for rep ‘655’ that were uploaded on 03‐07‐2011. 

First, go in to th3e reports and MAKE SURE these are the correct orders to delete. 

 

 

After this is complete, then use the Host DB Utility to specifically delete those orders and items. The 
Host DB Utility is available on the Lisy mobile server desktop via the icon: 

 



Click DB utility button: 

 

Note the password: 

 

Click DB Admin Utility 

 



Connect to the repository database: 

 

Click SQL Queries: 

 

 

 



Fashion a SQL statement to display the order header records for the orders desired: 

 

Click RUN and review the results. MAKE CERTAIN these are the intended orders. 

 



Now, do the same thing with the Order Items: 

 

 

 



Last steps: Use SQL Updates to perform the actual deletion based on the two queries developed 
previously: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Delete the Order Items based on previous query: 

 

Successful deletion appears like this:

 



No3w, do the same thing for the Order headers: 

 

Successful deletion looks like this: 

 

 


